La charte éthique de repozen

Nos convictions

e Nous portons tous en nous une raison d'étre discriminé.

e Nous sommes tous vulnérables a un moment de la vie.

e Nos premieres limites sont celles que nous nous fixons.

e Chaque personne est une piece unique du grand puzzle quest le monde.
e Visible ou non, nous avons tous un handicap.

e Chaque personne, chaque expérience, chaque histoire est importante.

e La personne normale n'existe pas.

e Tous les grains de sable du désert se ressemblent.

e Chacun essaie de faire de son mieux au quotidien.

Nos principes
Universalité

Mettre a disposition une plateforme ouverte et solidaire, offrant un soutien équitable a
toute personne en quéte d'aide et d'inclusion sociale.

S'engager sur des valeurs telles que le respect, I'entraide et I'autonomie.

Créer un environnement sdr et serein ol chacun peut trouver sa place, sans distinction de
situation, d'origine ou de besoins.

Responsabilité

Etre conscient de I'impact de nos actions et s'engager envers ceux qui cherchent soutien
et équilibre.

Assumer l'obligation de fournir un espace sir, fiable et respectueux ou chacun peut
s'exprimer sans jugement ni préjuge.

Garantir la confidentialité et I'anonymat pour préserver la confiance des utilisateurs et
favoriser I' inclusion sociale.



Innovation
Rechercher des solutions novatrices et audacieuses pour favoriser l'inclusion sociale.
Créer une plateforme sécurisée reposant sur la recherche, I'adaptabilité et I'hnumanisme.

Encourager I'expression libre, faciliter I'acces a l'aide sociale et susciter la solidarité entre
utilisateurs et partenaires. pour offrir un soutien efficace et durable a tous.

Nos missions

Les Objectifs de Développement Durable (ODD) de I'ONU sont un ensemble de 17
objectifs mondiaux visant a éradiquer la pauvreté, protéger la planete et assurer la
prospérité pour tous d'ici 2030. Ils fournissent une feuille de route globale et holistique
pour guider les actions en vue de créer un monde plus équitable, durable et solidaire,
aligné avec la vision et les valeurs de repozen.

Bonne santé et bien-étre - ODD 3

BONNE SANTE
ET BIEN-ETRE repozen met en place une plateforme ou les individus peuvent s'exprimer

librement et en toute confidentialité sur leurs émotions et leurs
' expériences. En favorisant la libération de la parole et la recherche d'aide
qualifiée, elle contribue a améliorer la santé mentale et le bien-étre des
utilisateurs, notamment en aidant ceux qui pourraient souffrir en silence.

- Inégalités réduites - ODD 10
10 s - L R \
L'application repozen vise a réduire les inégalités en offrant un acces

: équitable aux informations et aux services d'aide sociale. En créant un
4 — } environnement inclusif et solidaire, repozen encourage la participation de
v tous les individus, quelles que soient leur situation, leur origine ou leurs

besoins, pour briser les barrieres sociales.

P Education de qualité - ODD 4

DE QUALITE
i En fournissant des informations claires et accessibles sur les dispositifs

d'aide et les services sociaux, repozen permet aux utilisateurs d'accéder a
des connaissances importantes pour améliorer leur situation et trouver

des solutions adaptées a leurs besoins spécifiques.
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Pas de pauvreté - ODD 1

repozen vise a lutter contre I'exclusion sociale et la précarité en offrant un
soutien équitable et universel aux personnes en situation de vulnérabilité.
En fournissant des informations et des ressources sur les dispositifs d'aide
existants, l'application aide a briser les barrieres d'acceés aux services
essentiels, contribuant ainsi a réduire la pauvreté.

Travail décent et croissance économique - ODD 8

repozen s'engage a soutenir l'insertion professionnelle et la mobilité
professionnelle en offrant des opportunités de bénévolat a tous les
talents, y compris ceux en reconversion ou en recherche d'emploi dans le
numeérique. En encourageant le développement de compétences, repozen
contribue a promouvoir le travail décent et la croissance économique
inclusive.

Egalité entre les sexes - ODD 5

repozen souligne l'importance de la diversité et de I'égalité des genres en
mettant en avant le rble essentiel des femmes dans I'équipe et en
reconnaissant leur contribution significative a linitiative. L'application
encourage l'expression libore et égale de chaque individu,
indépendamment de son genre, créant ainsi un environnement inclusif et

Paix, justice et institutions efficaces - ODD 16

repozen met en place un environnement sdr, respectueux et serein pour
que chaque individu puisse s'exprimer librement et en toute
confidentialité. En protégeant I'anonymat des utilisateurs et en favorisant
I'expression honnéte et sans jugement, l'application contribue a renforcer
la confiance et la coopération au sein de la société.

Partenariats pour la réalisation des objectifs - ODD 17

repozen s'inscrit dans une démarche collaborative en invitant les
structures sociales, institutionnelles et solidaires a devenir partenaires.. En
favorisant les synergies et la coopération entre les acteurs sociaux,
repozen renforce l'impact des initiatives solidaires et promeut une
approche concertée pour aider les personnes en difficulté.



Nos valeurs

Le soin : Une hospitalité ou chaque individu est accueilli avec respect, une considération
constante pour les besoins et les spécificités de chacun, ainsi qu'une disponibilité
attentive et réactive pour apporter assistance et soutien.

L'humanisme : Une responsabilité partagée pour le bien-étre collectif, favorisant ainsi
I'émancipation individuelle pour encourager la prise de décisions et soutenir I'autonomie
personnelle en permettant a chacun de se réaliser.

L'adaptabilité : Une simplicité qui facilite l'utilisation et la compréhension, une
accessibilité qui permet datteindre les ressources sans obstacles, ainsi qu'un
apprentissage continu qui encourage le développement de compétences.

La sécurité : Un niveau élevé d'anonymat qui protége l'identité et la vie privée des
utilisateurs, une confidentialité stricte qui préserve les informations personnelles, et une
fiabilité constante pour assurer la qualité des services proposés.

La sérénité : Une neutralité, créant un espace ouvert, un esthétisme apaisant qui
procure une expérience visuelle agréable et harmonieuse, et une atmosphere de
tranquillité ou regnent le calme et la détente.

La synergie : A travers I'entraide et la complémentarité, nous favorisons une coopération
efficace, ainsi qu'un relai qui facilite la mise en relation avec les acteurs appropriés,
permettant ainsi une action collective concertée.

Nos regles

Ne pas nuire : Eviter de causer délibérément des dommages & autrui en se souciant du
bien-étre et du respect mutuel.

Ne pas discriminer : Assurer I'égalité de traitement, sans distinction d'origine ou de
situation, en promouvant l'inclusion sociale.

Ne pas manipuler : S'abstenir de tromper ou influencer malicieusement les autres,
favorisant la transparence et la sincérité dans les échanges.

Ne pas taire : Encourager une expression libre, honnéte et sans tabou des émotions et
des expériences.

Ne pas assigner : Permettre a chacun de définir librement son réle et son parcours,
respectant l'individualité et I'autonomie.
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Ne pas opposer : Encourager I'entraide et la collaboration entre acteurs, favorisant des
synergies pour un impact solidaire.

Ne pas juger : Respecter l'expérience, la valeur et la dignité de chaque individu, en
évitant tout préjugé.

Ne pas infantiliser : Reconnaitre la liberté de choix, I'autonomie et la dignité de chaque
personne, sans paternalisme.

Ne pas usurper : Protéger la vie privée en interdisant toute utilisation abusive ou non
consentie de données personnelles.

Ne pas stresser : Créer un environnement apaisant et sans pression, permettant une
expérience sereine et confortable.

Notre destination

e Qu'un jour notre plateforme devienne inutile

e Que chaque individu ait, trouve et prenne toute sa place

e Que chacun soit pleinement acteur de ses choix

e Que la solidarité devienne la norme et non I'exception.

e Que chaque personne se sente écoutée et comprise.

e Que l'acces a l'aide et au soutien soit universel.

e Que I'équilibre entre vie personnelle et professionnelle soit une réalité pour tous.

e Que la technologie soit utilisée pour le bien-étre de I'humanité.



e Que notre plateforme inspire d'autres initiatives sociales et solidaires.



